Zarzadzenie Nr 42/2017

Wojta Gminy Belsk Duzy
z dnia 19 kwietnia 2017 r.
w sprawie ustalenia procedury obshugi osob gluchych oraz gluchoniewidomych w Urzedzie
Gminy Belsk Duzy

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, w zwigzku z art.
9 ust. 1-4 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania
si¢ (Dz. U. z2011r. Nr 209, poz. 1243 z p6zn. zmianami) zarzadza si¢ co nastepuje:

§1.

1. Ustala si¢ Procedurg obstugi os6b gluchych oraz ghluchoniewidomych w Urzedzie Gminy
Belsk Duzy, zwang dalej ,,Procedurg".

2. Procedura, o ktorej mowa w ust. 1 stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2.

Wykonanie Zarzadzenia powierzam wszystkim pracownikom Urzedu.

§3.

Procedure obstugi 0sob gluchych oraz ghuchoniewidomych w Urzedzie Gminy Belsk Duzy
zamieszcza si¢ w Biuletynie Informacji Publicznej, na stronie internetowej urzedu
www.belskduzy.pl oraz na tablicy ogtoszen.

§4.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Wojt Gminy Belsk Duzy
/-/ Whadystaw Piatkowski


http://www.belskduzy.pl/

PROCEDURA OBSLUGI OSOB GLUCHYCH I GLUCHONIEWIDOMYCH W
URZEDZIE GMINY BELSK DUZY

§1.

. Urzad Gminy Belsk Duzy, zwany dalej ,,Urzedem", zapewnia obstuge osob ghuchych i
gluchoniewidomych.

. Procedura okres$la sposob postepowania pracownikéw Urzedu w stosunku do tych osob.

§2.

. Osoby doswiadczajace trudno$ci w komunikowaniu si¢ mogg zrealizowaé sprawy w
Urzegdzie przy pomocy osoby przybranej, ktorag moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktora
ukonczyta 16 rok zycia i zostala wybrana przez osobe uprawniong.

Zadaniem osoby przybranej ma by¢ pomoc w zatatwieniu spraw w Urzedzie. Osoba
przybrana nie jest zobowigzana do przedstawienia dokumentow potwierdzajacych
znajomos¢ polskiego jezyka migowego (PJM), systemu jezykowo - migowego (SJM) ani
sposobu komunikowania si¢ 0sob gluchoniewidomych (SKOGN).

. Z pomocy osoby przybranej osoba uprawniona nie moze skorzysta¢ w sytuacji, gdy
wnioskowane dane s3 prawnie chronione ze wzgledu na ochrong¢ informacji niejawnych, a
dostep do nich przystuguje wylacznie osobie uprawnione;.

§3

. Urzad umozliwia osobie uprawnionej dostep do §wiadczenia ustug ttumacza PJM (polski
jezyk migowy), SJM (system jezykowo-migowy), SKOGN (sposob komunikowania si¢
0sob ghuchoniewidomych).

. Whniosek o zapewnienie thumacza jezyka migowego udostgpniony jest na stronie
internetowej Urzedu, zalacznik nr 1 do przedmiotowego zarzadzenia.

. W celu uzyskania §wiadczenia osoba uprawniona winna zglosi¢ taka potrzebe w dowolnej
formie (np. pisemnie, za pomocg faxu, e-maila, telefonicznie przy pomocy osoby trzeciej
telefonicznie) ze wskazaniem wybranej metody komunikowania si¢, co najmniej na 3 dni
robocze przed tym zdarzeniem.

Swiadczenie jest bezplatne dla osoby uprawnionej, bedacej osoba niepenosprawna w
rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721 z p6zn. zm.), ktéra
zglosi chec¢ skorzystania z thumacza jezyka migowego.

. Kontakt z Urzedem mozliwy jest za posrednictwem nastepujacych narzedzi komunikac;ji:
a) e-mail: urzad@belskduzy.pl

b) fax: 48 66 11 271

c)tel.: 48 66 11 340

d) poczta tradycyjng na adres: Urzad Gminy Belsk Duzy, ul. J. Kozietulskiego 4, 05-622
Belsk Duzy,

e) za posrednictwem elektronicznej skrzynki podawczej poprzez Elektroniczng Platforme
Ustug Administracji Publicznej ePUAP.
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1.

§4

Wnhiosek, sktadany przez osobg uprawniona, po rejestracji na Sekretariacie przekazywany
jest do Kierownika Referatu lub pracownika na samodzielnym stanowisku pracy
wlasciwego rzeczowo do rozpatrzenia sprawy.

Kierownik Referatu lub pracownik na samodzielnym stanowisku pracy przekazuje wniosek
$wiadczenie uslugi z ttumaczem posiadajacym kwalifikacje wnioskowane przez
uprawnionego do akceptacji Sekretarza Gminy.

Po akceptacji, Referat Organizacyjny podejmuje dziatania zmierzajace do zawarcia umowy
o $wiadczenie ushugi z thumaczem posiadajacym kwalifikacje wnioskowane przez
uprawnionego.



